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PREDMET: Brexit i primjena Sporazuma o povlacenju UK iz EU od 1.1.2021. godine
- uputa, dostavlja se

Postovani,

kao sto Vam je poznato, Ujedinjena Kraljevina Velike Britanije i Sjeverne Irske (dalje:
UK) napustila je Europsku uniju (dalje: EU) 31. sijecnja 2020. godine, kada je na snagu stupio
Sporazum o povlacenju UK iz EU (dalje: Sporazum). Po Sporazumu su se i nadalje u podrucju
pruzanja zdravstvene zastite nastavila primjenjivati pravila EU, kao da je UK i dalje drzava
¢lanica, a do kraja isteka prijelaznog razdoblja, to¢nije do 31. prosinca 2020. godine.

Istekom prijelaznog razdoblja dolazi do znacajnih promjena vezanih uz pruZanje
zdravstvene zastite UK osiguranicima u Hrvatskoj, posebno u odnosu na koristenje Europske
kartice zdravstvenog osiguranja (u daljnjem tekstu: EKZO).

Stoga Vam dostavljamo informacije vezane za prava UK osiguranika na zdravstvenu
zastitu nakon 31. prosinca 2020. godine.

1. UK osiguranici koji privremeno borave u Republici Hrvatskoj i zdravstvenu zastitu
koriste oshovom Europske kartice zdravstvenog osiguranja

Kod ovih osoba dolazi do znacCajne promjene, s obzirom da od 1. sijeCnja 2021.
godine viSe ne vrijede postojece EKZO izdane od strane njihovih UK osiguravatelja (s
oznakom ,UK" sa ili bez zvjezdica u gornjem desnom kutu). Sada vazece EKZO vrijede nakon
1. sije¢nja 2021. godine samo i iskljuivo za slucajeve lijecenja koje je zapocelo prije ili na 31.
prosinac 2020. godine, pa do kraja tog kontinuiranog lije¢enja.

Sporazumom je predvideno da pojedini UK osiguranici i od 1. sije€nja 2021. godine
nadalje imaju mogucnost koristenja EKZO, a radi se o osobama koje ispunjavaju niz uvjeta iz
Sporazuma. Kako ne bi dolazilo do zabune tko ima ili nema pravo na koristenje zdravstvene
zastite, UK je predvidjela izdavanje novih EKZO s novom oznakom, iz koje ¢e biti vidljivo da
se radi o osobama koje po Sporazumu imaju pravo na neodgodivu zdravstvenu zastitu i nakon
31. prosinca 2020. godine. Nove EKZO imaju u gornjem desnom uglu hologram UK zastave
uz oznaku UK, a u rubrici 6., pod osobnim identifikacijskim brojem, na kraju broja nalazi se
slovna oznaka CRA (Citizens' Rights Agreement — Sporazum).
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Kategorija osoba koji ¢e takoder imati pravo na novu EKZO su i UK studenti na studiju

u Hrvatskoj. Kod njih ¢e u rubrici 6. na kraju umjesto ,CRA" biti navedena oznaka za Hrvatsku,
,HR".

Da sumiramo, UK EKZO koje ¢e nakon 31. prosinca 2020. godine vrijediti u
Republici Hrvatskoj imat ce hologram UK zastave i u rubrici 6. na kraju oznaku ,,CRA“
ili ,HR*.

Identifikacijski broj kartice u rubrici 8. viSe nece odgovarati standardima obveznim za
drzave clanice EU i mozda neée sadrzavati potreban broj znamenaka kako je sada
predvideno. Stoga molimo da pri unosu novih UK EKZO u aplikaciju ,EKZO Registracija
pacijenta“, ako nakon upisa brojeva iz rubrike 8. ostanu prazna polja, ta polja ispunite brojem
nula (0).

Takoder, iznimno za ove slu¢ajeve molimo da sukladno moguénostima kopirate UK
EKZO, za eventualne slu¢ajeve problema pri obracunu troSkova zdravstvene zastite koji ¢e
Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje provoditi s nadleznim UK osiguravateljem.

Ako UK osiguranik nakon 31. prosinca 2020. godine ne predoci novu EKZO, mozete
ga uputiti da se obrati svojem UK osiguravatelju radi izdavanja Certifikata koji zamjenjuje
EKZO. NaglaSavamo da c¢e i Certifikati koji zamjenjuju EKZO izdani od strane UK
osiguravatelja nakon 1. sijecnja 2021. godine biti valjani, jer ée se izdavati samo osobama koje
imaju pravo po Sporazumu.

U svakom slucaju, kao $to navodimo svake godine u redovnim uputama, ako do kraja
lije€enja ne bude predoéena nova EKZO ili Certifikat, pruzene zdravstvene usluge mozete
naplatiti od same osobe.

2. Koristenje planirane zdravstvene zastite osnovom potvrde S2 (E112) izdane od
strane UK osiguravatelja

Ako je UK osiguraniku u tijeku planirano lijeéenje osnovom potvrde S2 na dan 31.
prosinca 2020. godine, takvo lijecenje moguce je provesti do kraja osnovom postojece potvrde,
izdane prije navedenog datuma i ispostaviti racun za pruzene zdravstvene usluge Hrvatskom



zavodu za zdravstveno osiguranje. Nakon 1. sijecnja 2021. godine pojedini UK osiguranici i
nadalje ¢e sukladno Sporazumu imati pravo na planirano lijeCenje u Hrvatskoj. Stoga, ako Vam
se obrati UK osiguranik s potvrdom S2 izdanom nakon 1. sije¢nja 2021. godine, mozete
uobicajeno pruziti odobrene zdravstvene usluge, jer ¢e UK osiguravatelji izdavati S2 samo za
osobe koje ostvaruju pravo prema Sporazumu.

3. UK osiguranici koji Zive u Republici Hrvatskoj i imaju hrvatsku zdravstvenu
iskaznicu

Ova kategorija osiguranika nastavlja koristiti pravo na punu zdravstvenu zastitu na isti
nacin i pod istim uvjetima kao i osigurane osobe Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje
i nakon 31. prosinca 2020. godine. Radi se o0 osobama koje imaju reguliran status u obveznom
zdravstvenom osiguranju Republike Hrvatske, na teret svojeg UK osiguravatelja i koje do
daljnjega ostvaruju pravo na zdravstvenu za$titu sa svojom hrvatskom zdravstvenom
iskaznicom.

Moguce je da ¢e se buduc¢im sporazumom o partnerstvu s Ujedinjenom Kraljevinom
dogovoriti daljnja suradnja u podrucju zdravstvenog osiguranja za sve osiguranike, kao i do
sada, ali to ovisi o ishodu pregovora izmedu Unije i Ujedinjene Kraljevine o buduéem
partnerstvu. O svakoj buducoj promjeni u ovom podrucju obavijestit ¢emo Vas u najkracem
roku.

U slu¢aju potrebe za dodatnim informacijama molimo da kontaktirate nadlezni
regionalni ured/podrucnu sluzbu Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.

S postovanjem,

Ravnatel]
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