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U Zagrebu, dana 21. prosinca 2024.

PRUZATELIJI ZDRAVSTVENE ZASTITE
Svim korisnicima pametne kartice HZZO-a

PREDMET: Obavijest o uvodenju novih iskaznica ovla$tenog zdravstvenog radnika

Postovana-i,

Ovim putem obavjeStavamo zdravstvene radnike o vaZnim promjenama vezanim za
identifikaciju i autorizaciju prema zdravstvenim informacijskim sustavima. Iskaznica
zdravstveno osigurane osobe (pametna kartica HZZO-a, isprava 2) je prvenstveno iskaznica
zdravstveno osigurane osobe HZZO-a, ali istovremeno sluZi za identifikaciju i autorizaciju
ovlastenog zdravstvenog radnika za sustav CEZIH, personalizirani dio HZZO Portala te je
elektronitka vjerodajnica za sustav e-Gradani. Sigurnosna svojstva digitalnog certifikata na
navedenoj iskaznici, obzirom na vrstu algoritma za provjeru autenti¢nosti, konstrukciju i duljinu
bita su zastarjela, stoga je potrebno uvodenje isprave adekvatnih karakteristika. VaZeca isprava
2 moZe se koristiti i nadalje, sve do isteka njezine valjanosti.

Novi Pravilnik o nacinu obrade zdravstvenih i drugih osobnih podataka u zdravstvenim
nacionalnim i institucionalnim informacijskim sustavima u zdravstvu, naéinu ¢uvanja 1 zastite
zdravstvenih podataka i izrade zdravstvenih pokazatelja, standardiziranim obrascima te
registrima i evidencijama u zdravstvu (NN 150/2024), definira sadrzaj, oblik, nadin zastite i
obveznu primjenu nove iskaznice ovlaitenog zdravstvenog radnika. Nova iskaznica je
sluzbeni obrazac/javna isprava kojom ovlasteni zdravstveni radnik dokazuje svoj sluzbeni status
i elektroni¢ki identitet te koju moZe koristiti za elektroni¢ko potpisivanje dokumenata i
transakcija za koje je ovlasten. Iskaznica je plastiéna kartica u standardnom ISO ID-1 formatu
koja na sebi sadrzi kontaktni &ip i beskontaktni &ip za pohranu elektronickih podataka. U tijeku
su pripreme za izdavanje novih iskaznica kako bude istjecala valjanost isprava 2 te novim
korisnicima zdravstvenih informacijskih sustava, pogevsi od prvog kvartala 2025. godine.

Izgled nove iskaznica ovla§tenog zdravstvenog radnika:
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Do izdavanja nove iskaznice ovlastenih zdravstvenih radnika i do prilagodbe sustava za
novu iskaznicu, iznimno za situaciju u kojoj novi ovlasteni zdravstveni radnik nema vaZecu
ispravu 2, zdravstveni radnik moZe osobno u pripadaju¢em podru¢nom uredu HZZO-a podnijeti
zahtjev za izdavanje istovjetnog certifikata kao na Ispravi 2 uz zahtjev za izdavanje nove
iskaznice ovlastenog zdravstvenog radnika. Istovjetni certifikat izdaje se na uredaju za pohranu
podataka ,,USB (memory) stick“. Sve operativne poslove oko pripreme certifikata 1
odgovarajuéih lozinki provodi HZZO preko svojih podru¢nih sluzbi.

Nakon preuzimanja uredaja za pohranu podataka s certifikatom i zaprimanja lozinke na
mobilni telefon, zdravstveni radnik moZe pristupiti instalaciji certifikata u svom korisnickom
profilu na ra¢unalu sukladno uputi u prilogu ove obavijesti.

S postovanjem,

Dostaviti:
-Naslovu
-Pismohrani, ovdje



